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SAM BUTAN――――

Ketua BPK RI

Jc?nlP.tral rahun menjadi hari lstim.w. bagi Badan Perneriksa Xcuaig:
lndi)ncsia lBPKl. Ya, BPK Inhr fa.la 1 la.uari 1947 Densan denrkiaD, hinssa l:
BPK telah berkiprah mernbangun .cgeri sehma 73 tahun llPK menjndi lembng.r

bertugas nrerlerrksa pcrrgclolaan dan tanggunB iaw.b kcLrangan negar:r.

Banyak sumhangan BPK bagi kemajuan Ie8ara dnf Lrangsn Indonesia. PrnLn:..
!r'ajar tanpa !engecualian (WTI,I pa.la lr!oran keuangan penrerintah pusar, k.
lcmbaga, dan pemerintah dar.ah nrrmpakan koltribrsi bcsar BtK dnhm n::
ninsparrnsi dan jkuntabiliras l(eunngan neeara. BI,K ius. meDreriksr penssun::.

negara benar trcnar ditujukan Lrntuk rnencrpai tujuan bernegar:r.

BPK berkomitmcn untuk terus meIingkatl(an kualiras perneriksaan dan l::
|em..iksaannyi Nlehhi rekorrcndasi vang diberikan kepada pcm-"rjnrah, BP:

bcsardalarn memperbaiki akunlabilitas pemerintah pusatden daerah Selaniur::

Rencana Srrategrs u,PK 2120 2024, BPK al(an mllnksanakan pernel]ksean r:
berkualitas dan bornr.lni.lat BPK mcnctapkan risi vartu I'lc.jadt l€mbng.

Sesuai lt..srra baru BPK, penreriksaan BPK ke depan ha.u! letrih menye::

bersital Iintas s.ktor d.n meliLutkan berbagai k€rnenterian, lembaga, dan pemerir:

]V

tepercala yang berperan aktit dalam nl!vl]rijudk:rn tata krll)1. keuangan n:
berhualita! dan bermaniaat unluk mcn(apai tujuaD nega.a"

senlml dalan masyrrakal schingga rekomendasi yang ditindaklanjuri oleh r.::
berdampak prda meninghatnya kesejahteraen .akyat. Agendr pembansrn.n n:r.



mengharuskan BPX lebih bersinergi dalam melaksanakan kebijakan terkait tema, lokus,

dan strategi pemerikaan. upaya ini sekaligus berdampak pos,tif bagi tingkat kematangan

organisasi BPI( agar dapat mencapai Ievel insbil atau bahkan rtoresrghl tanpa meninsSall(an

peranan pada Ievel oy€rsrrlrt.

Didunia internasional, BPK telah mengharumkan nama Indonesia dengan terpilihsebagai

pemeriksa ekstcrnal InrernathnalAtomic Ehergy,4gen.y (IAEA) dan menjadi anggota panel

pemeriksa ekternal Perserikatan Bangsa.Bangsa (PBB) yang beriu8as sebagai lenbaga

pemeriksa untuk badan-badan dalam komunitas PBB. BPK juga terlibat dalam pemcriksaan

susloinable Development 6ools (SDGS) di lingkungan organisasi lembaga pemeriksa sedunra.

Terckhir, BPK semakin dipercaya untuk memerika lembaga internasional dengan terpilih
sebagsi pemeriksa ekstetr,al lnternatianal l4aritime Orgahization (ll\40). Keaktilan BPK di

dunia lnternasional meniadi salah satu bukti peningkatan kualitas para pemeriksa BPK dan

menunjukan l(emampuan anak bangsa dalam memeriksa lcmbaga jnte rnasional.

Pada bidang nonpemeriksaan, BPK akan melanjutkan implemcntAsi Aupreme Audit

ltlstitution PerJorfiance Meosurement Fronework ISAI PMF) yang dimulai pada tahun 2019.

SAI PMF men,adi pemngkat penting untuk menilai kinerja kelembagaan BPK. Salah saru

aspek yang ada dalam SAI PMF adalah komunikasi. Pimlinan BPK saat ini telah menetaphn

slogan'Akuntabilitas untuk Senrua" atau ",4cco lr, tability Io r All" denSan maksud agar pLlblik

semakin memahami arti penting akunrabililas keuangan ncgara. Saya mengharapkan slogan

ini dapat diwujudkan melalui berbagai kegiatan.

Pertama, m€masukkan materi akuntabililas keuangan negara ke dalam kurikulum diklal

ASN, INI, dan Polri. Kedua, mcngubah muatan dari kegiatan BPK 6oes to Comprs menjadi

€dukasi untuk memahami APBN dan APBD. Frekuensi penyelenggaraan Media Visit dan

Media Workshop perlu ditingkatkan. Ketiga, tsPK akan mominta kemonterian, lembaga, dan

peffeflntah daerah memublikasikan Deraca dan laporan r€alisasi angSaran [LRA) yeng t€]ah

drpcriksa BPI( di media massa.

Sejalandengantekad BPKuntukmenciptakanakuntabilitasuntuksemua,sayamenyambut

baik pen,,usunan buk'u "Membangun BPK Paripurna" oleh Badan Pendi.likan dan Pelarihan

P€merilcaan Kcuangan Negara (Badiklat PKN) BPK. Penyusunan buku yang mcrupakan

kumpulan tulisan dari 73 orang pemerika BPKyang mempunlaigelar profesi CerUlied Stote

Finonce AudiLot ICSFA) rnenjadi momen penting untuk mcnyambut hari ulang tahun BPK ke

73 pada Ianuari 2020.

Tulisan yang dimuat dalam buku ini men]punyai perspekrifyang luas dalam memandang,

menganalisis, menilai, dan mcnjelaskan masalah penBelolaan kcuangan negara dan

pemeriksaannya, serta bagaimana meningkatkan peran BPK sebagai pemerika keuangan

negara dalam mcnentukan arah masa depan n€gara. Sesuai dengan kematangan organisasi

BPK, peran BPK lidak saia lerkait dengan upaya pemberantasan korupsi, meningkatkan



lransparansi clan akuntahililas, serla nrcningkalkan ekononli, elisjensi, da:

fovers]ght), namun BPX juga mendalami kebijakan dan masalah puhlik (ins.j-.
m.mbantu masyar.rkat drn penEambil kepLrtusar untuk menrilih lltcrnatilnrrsa i.
[foresrgnc). Objekyang ditulis dalam buku ini juga sangatlues, meliputimasalah

keuangan di pemerinrah nusat, lembaga ncgara, pemcrintah daerah, BUMN dtn B,

cDtitas pengelola keuangan negara Iainnya.

SeInogal(ehadiranbukLr inibisa be rman faat bagi semua pihakdalam rangka

FOr a″ baglinternal BPK dan pemenntah,lembaga penvK knan,akademisi penet■

dan masyarakat umum lainnya. Uang negara adalah uang ralryat yang harus di

untuk kepentingan rakyat. Kehadiran BPX adalah menjaga agar uang rakyat

dipergunakan untuk kese,ahteraan rakyat. S€lamat membaca.

! 
lakarta, Ja

l(etua lladan Pemeriks:

Refublik

Dr Agung rirmaD Srmpurna, S.E.,

ヽ■



――――PENGANT∧ R――――

Kepata Badan Pendidikan dan Petatihan PKN BPK

Agii s)-ukur kcpada ?\lleh Yang Nlaha Kuasa itas p{rtunjuk din perkcnen-Nya sehingra
Itanrr bisa menl,usLir hrl{u yang beriudul Menlbangun BPK Pa purna'l BukLr ynng nremuat
73 iLrlisan d.rrr 7:i r)rarg pemerilsn UIrl( ini mentpakar ha.lo !lang rahun tllrl( yang kc,7:l
t!hun prdr lrnuari 2020 N{Lrdah mudahan k.dn ini brsa nrcniadi !enrnda kiprah 7:t tahLrn

BF'K mengab.li kefada uegeri te.cintn, sekaligus nrcntadi reierensi bagi llt,t( rLnnrk mikrn
nrerrntskatli.i !erarlnva dalarn Drcmb.ngLrn negxr a

lde perfusrin.f bLrku i I l)erai{!l dari kesiaran pad! bulan Seprenrl)cr s(t l)cscmber
201'l lalu. P.d.i dLrir trula. itu, Bl)K menorelrkal s.lar.h baru dala|r pcngcnrhangan profesr
pe.rcrllrsa k€uinsnr negera di lndonesin tl.tuk fcrrama kali BI,l( nrcny.lrnsgarik:rn ujran
pioiisi bigl pemcr iks. keuingnn netsara di int.rDal BPK. Ke.lcprn, ujinn serrilil(:rsr pcnr.riti!.
lrqrangrn irctsaii iuga akan diadakan untlk pemeriks:r dari luar BPK, yartu pr.a at nran
publjk der) pcng.!!as internal |cmcrlnt.h.

Sertihhasi frolesi di brdang p.nrcriksaan keuanBan.csarc merupatran ti.d.k tnrjur
dnri rnrinah l']criiL[an BPI( Norno. I Tahun 2017 tcntang Siandar Perneriksa.n KcLrangnn

Negara [sPKN] yrns rn..gatrrr "BPK menjamin pcnrcriksa inemiiikr kcahlian ],,ng diperlukrn,
dim.n. peureriksa harus mcnjagi konrpetensi !rofesional ner.,k! nrolalui peDgenrtr:rntsan

f.ofcsional l)erkelanjrrran" dan Perneriksa s..am kolektrf harus memilikr lronrl)etcn\

■ヽ1



profesionalyang memadai untuk melaksanakan t Bas penleriksaan, yang dib

sertifikat profesionalyang cliterbitkan oleh lernbaga yang berwenang atau d

yang menyatakan keahlian"

SertifilGsi prolesj iuga unlnk menindaklaniuLi amanah Peraturan Pemer'-=:

11 Tahun 2017 tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil yang mengaturr "Se

rlil(eluarkan organisasi prolesi baik intcrnasional atau nasional yang sudah _

lenbaga pemerintah yang berwenaDg di bidang scrtitikasi profesi" dan "Dala'

terhentuk organisasi proiesi, seftifikasi teknis dikcluarkan oleh instansi teknis l

Penyelenggaman sertifikasi profesi juga dalam rangka merintis pembentuka'

profesi pemerika keuangan negffa sebagaimana diamanahkan oleh Pen'q
Nomor 49 Tahun 2018 tentang labatan Fungsional Pemeriksa yang men€::--

hertugas memfasililasi pembentukan organisasi profesiJabatan Fungsional Pen]:'

"Pcmbentukan organisasi prolesipalinglarna 5 [lima) Lahun scjak Peraturan 14en::_

RB diundansl(an':'

Sesuai dengan peraturan tersebu!, penyelenggaraan serlifikasi profesi berlu

meningkatkan mutu pemerilcaan lGuangan negara melalui pembentukan pal? 
'l

di bidang pemeriksaan k€uangan neSara. Profbsionalisme para pemeriksa keuan:a

tersebut ditandai dongan pemberian sertifikat profesi pemeriLsa keuangan

mendapatkan gelar profesiCSFA (Cert ied Stote Fincsnce Auditor)'

Penyelenggaraan uiian sertifikasi CSFA periama l(ali diil(uti oleh l(alangan ir::

Mereka adalah Ketua, Wakil l(etua, dan para Anggota BPK, serta para peiabat Eselc' '

Il, l,emeriksa Ahli Uama, serla para senior pegawni BP( yang sudah purnab:!-

masih aktil dalam profesi pem.'riksa keuangan negara. Dengan demikian, Sern'

yang dilaksanakan bersifa! pengakuan atau rscornition karena sesungguhnya paE

Serlfikasi CSFA yang sehari-hari "bergelut" dengan pemeriksaan keuangrn neg" :

m€mjliki kemampLran secara prof'esional di bidang peneriksaan keuangan ne:-_-

terbenllrk m€lalui pendidikan, pelatihan, dan praklikdi lapangan

Pemerolehan Sertifikasi CSFA - Re.ognift, bagi pam Pimpinan BP( dan pejaba:

dilaksanakan dengan cara menyampaikan orasi ilmiah di hadapan para Pimpinan B PK :

Eselon I dan Il, serta peserta Sertitikasi CSF^'Recoglli,ior lainnya Sedangkan pe

CSF bagi para pejabat Eselon 2, para Pemeriksa Ahli utama, dan Purnabakti adala:

cara mengikuti orasi ilmiah pam Plmpinan BPK dan Eselon 1, menyusun makalah i

mengikuti ujian sertifikasi dcngan materi utama yang berasal dari makalah Pim

dan para pejabat Eselon 1.

Topik makalah ilmiah yang diorasikan oleh Pimpinan BPKadalah topik pe

berkaitan dengan Perencanaan Strategis, Filosofi AU,dit,Q olirJ Assu rance da\ Qualio

vtll



Strategi Pembangunan dan kebijakan Pembangunan Nasional, Etika Pemeriksaan, Fraxd

,4udit, dan Kerugian Negara. Sedang topik makalah ilmiah bagi para pejabar Eselon I adalah

topil(pemeriksaanyangberkaitandenganbjdaDgtugasdanfungslmasing-masing.Tuiuannya

untukmemperjelas bahwa pemeriksaan keuangan negara dapatdilihardalaln berbagaisudut

pandang (perspektif) yangluas, misalnya dalam metodologi audit, proscs pemeriksaan, jenis

pemeriksaan, konsep l,'rree line of defenses, hrbungan kelembagaan dengan stakeholders, dar
sebagainya. Semua pembahasaD yang dituangkan dalam makalah, sclta disampaikan dalam

orasi ilmiah makin mempcrkaya khasanah pengembarga[ pemeriksaan keuangan negara di
Indonesia.

UDtLrk mengabadjkan momen penting serti[ikasi CSFA untuk pertane kali tersebut, ]Jadan

Pendidikan dan Pelatihan Pemeriksaan Keuangan Negara IIPK mengumpulkan 73 makalah

yan8disusun oleh 73 peserta se rtifikasi dalam satu bukuyangdiberijudul:"Membangun BPK

Paripurna'i Kami berharap scmoga buku ini bermanfaat bagi BPK, pemerintah, akadenrisi,

pcngawas intcrnal, dan masyarakar unum lainnya. 
0

Ka mi mengucapka n terima kasih kepada lr;rbagaipihak yang telah membantu penerbitan

buku inj-'l idakada gadingyang tidak retak, pun denlikian dengan buku ini. t(ami mohon mraf
jika ada kekuranSan dan mohon masukan unluk perbaikan ke depan. sel mat membaca dan

s€moga bermanfaat,

lanuar1 2020

Kepala Badan Pen((1lkan dan Pelatihan

Pemeriksaan Keuangan Ncgam

Hery SubOwO s E,MPM,Ak,CIA,CFE,CA,CSFA

lX
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MEN:NGKATKAN KUALITAS
PEMERIKSAAN MELALU:

PENGENDAL:AN IⅥUTU DAN
PENJAM!NAN MUTU

Dr. Agung Firman Sampurna, S,E., M.Si, CSFA
(Ketua BPK 2019 - sekarang)

melaksanakan tugas tersebut. Hal tersebut diatur lebih lanjut dalam tugat de_

8PK pada Pasal6 sampaidengan Pasal ll Undang'Undang (UU) l5Tahun ::
Badan Pemeriksa Keuangan.

Dalam rangka menjaga kebebasan dan kemandirian dalam melaks.-.

A. PENDAHULUAN

Sesuai amanat Undang-Undang Dasar (UUD) 1945, Badan Pemeriksa K€-:-L!

dibentuk untuk memeriksa pengelolaan dan tanggung jawab tentang keu:_=
secara bebas dan mandiri. Konstitusi menjamin kebebasan dan kemandir._ t

pemeriksaan, BPK dan/atau Pemeriksa berkewajiban menjalankan peme-.:-_

dengan standar Pemeriksaan Keuangan Negara (sPKN), memenuhi kode ei. :i
dan me aksanakan sistem pengendalian mutu. Kode Etik, dan Sistem ::-:i
Mutu (5PM) BPK disusun dengan mernperhatikan standar internasiona, p-.._-

terbaik dan ketentuan perundang-undangan. Dengan demikian, pemangku .=:"i

dapat mengharapkan kualitas pemeriksaan BPK yang sama kualitasnya denc:- e

pemeriksa negara lain yang menggunakan standar internasional yang sarna,

Tantangan utama bagi BPK adaah bagaimana memenuhl kewajiban 1€-,=a

BPK dapat melaksanakan tugasnya dengan hasil yang bermutu tinggi s:= t
menciptakan nilaitambah dan manfaat pemeriksaan secara berkelanjutan ba9 :Er
kepent ngan sesuai /NfOSAl Principle 12 tentang Volues ond Beneits af SAls. Mr'.- .
yang dilakukan, sangat berp'engaruh pada reputasidan kredibilitas BPK, dan pa= r
berdampak pada kemampuan BPK untuk memenuhi mandat konstitusi.
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EAGIAN I I Membangu, Poda siPemeriksaao

Rencana Strategis (Renstra) 8PK 2016-2020 serta lima tahun ke depan menekankar

pada peningkatan manfaat dan kualitar hasil pemeriksaan BPX untuk mendorong

transparansi dan akuntabilitas pengelolaan keuangan negara dalam rangka mencapai

tujuan negara. Peningkatan kualitas dicapai dengan melakukan peningkatan Sistem

Pe ngenda lian M utu (SPM) mela lui peng uatan mutu penuqa san pemeriksaa n da n penquatan

mutu kelembagaan.

Dalam kurun waktu periode Renstra 2016-2020, BPK telah berhasil mendorong

peningkatan transparansi dan akuntabilatas pengelolaan keuangan negara melaluitugas

pemeriksaan yang berkualitas. Proses pemeriksaan sejak dariperencanaan sampaidengan

pelaporan dan tindak lanjut.

Pada pemeriksaan keuangan, misalnya, Laporan Keuangan Kementerian/Lembaga

(LKKL) yang memperoleh opiniWajarTanpa Pengecualian (WTP) mengalami peningkatan

dari56 LKKL (6570) pada tahun 2015 menjadiS2 LKKL (94%). r
Selain itu, Opini WTP yang diraih oleh laporan Keuangan Pemerintah Daerah (LKPD)

terus meningkat dari313 LKPD (58%) pada tahun 2015 meniadi443 LKPD (82%) pada tahun

2018. Capaian opini atas LKPD Tahun 2018 tersebut melarnpaui target kinerja keuangan

daerah sebagaimana ditetapkan dalam Rencana Pembangunan langka N4enengah Nasional

{RPJMN) 20r s,2019.

Disisi lain, selama kurun waktu yang sama, BPK menghadapitantangan berupa gugatan

hukum terhadap Laporan Hasil Pemeriksaan (LHP) maupun terhadap pemeriksa BPK yang

melaksanakan tugas pemeriksaan.

Hasil teview Inspektorat lJtama {ltama) BPK atas pemerolehan keyakinan mutu

pemeriksaan menunjukkan bahwa SPM kinerja pemeriksaan pada tingkat LHP dan prosedur

pemeriksaan belum diimplementasikan secara konsisten dalam menciptakan mutu laporan

hasil pemeriksaan 8PK sesuaidengan standardan pedoman pemeriksaan BPK.

Area yang paling signifikan untuk ditingkatkan adalah aspek review berjenjang dan

aspek dokumentasi pemeriksaan. 5elain itu, salah satu rekomendasi peer review tal\ur
2019 menyebutkan bahwa quolity assurance di BPK harus diperkaya dengan ,eview dan

dukungan metodologi daritim di uarunityangmelaksanakanpemeriksaandanmenyusun

suatu laporan. Revlew tersebut dilaksanakan sebelum laporan diterbitkan.

Ha I tersebut tentunya meniad i tanta nga n tersend iri bag i 8PK u ntuk da pat mening katka n

kualitas pemeriksaan dalam menjaga kredibilitas lembaga dan profesi pemeriksa keuangan

negara. Kunci dari itu semua ada pada kualitas pemerisaan yang dijamin dengan sistem

pengendalian mutu yang handal dan pelaksanaan fungsi Pengendalian Mutu (Quality



1'[ urusrrcur ecr c,rnreucr,r

Control/Q.) dan Penjafiinan Mutu fQuallty,4sruronce/QA) pemetiksaal

Dengan latar belakang kondisi dan pemikiran tersebut, tulisan ini c
menjelaskan mengenai konsep kerangka 5PM lembaga pemerlksa dan m

pemeriksaan yang mencakup pengendalian mutu dan pemerolehan

pemeriksaan dalam kontek model tiga lini pertahanan.

B. PEMBAHASAN

Kerangka Sirtem Pengendalian Mutu

Faktor utama yang menentukan kinerja suatu organisasi adalah kualit.:

barang danjasa yang dihasilkan. Konsep kualitas te ah dikenalsejak 4000 ta-,_
ketika bang5a Mesir kuno mengukurdimensibatu-batu yang digunakan unt!^ -
piramida. Dalam perkembangannya, beberapa pakar mendefinisikan kualitas

"kualitas adalah kesesuaian dengan tujuan atau m faatnya'l

Deming (1982).,kualitas bertujuan memenuhi kebutuhan pelanggan seka

masa mendata ng'l Sch erken ba n ch (l991)"kualitas ditentukan oleh pelanggan'

Davis (2010) "kualitas adalah 5uatu kondisi dinamis yang berkaitan dengan

orang, proses, dan lingkungan yang memenuhi atau melebihi apa yanq diha

menghasilkan nilai yang tinggi"

Meskipun tidak ada definisi yang diterima secara umum, berdasarkan

atas dapat disimpulkan bahwa kua itas memenuht atau meebihi harapar

kepentingan, mencakup produk, jasa, manusia, proses dan lingkungan; sert:

sLratu kondis yang selalu berubah seiring dengan perkernbangan yang .::
memeriukan suatu proses perbaikan terus-menerus (continuous imptovement

dapat diukur baik ie(ara individual maupun organrsasi.

Dalam konteks pemeriksaan, kualitas di b dang pemer ksaan didefnislkar

essential or distinctive choractetistic, Nopetty ot otttibute. tt is the degrce to bli -
inhetent choracteristics of a product fulfils its requiements" (ASOSAI lDl, 2A0q.

Karakteristik umum dari kualitas pemeriksaan meliputitujuh dimensi, yaitu

1 . Significon<e dnd vdlue of molters oddressed in the oudits;

2. Obiectivenets and foirness in the basis af assessments made and opinian 9,.
3. Scope and compleaeness in the planning ond petfomon@ of oudits cafiiec . --
4. Reliability and validity of opinions, ot findings and canclusions,

the rccommendations oid rclevonce ol othet mottets prcsented in the audh
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BAetAN 1 | Mehbangt)n Pondasi Pemeriksaah

5. Tinellness af the issue of oudit reports and other produ.ts in relatian to statutaty

deodlinesond the needs of onticipoted usets;

6. Chtity in the presentotion of oudit reports and ouditteloted work;

1. Effea?lveness in tetms ofresults ond impocts ochieyed.

Ihe ln le rn at iono I Au ditin g o nd Assu to nce Stondards Bootd (MS 8) pada 2Ot 4 menerbitkan

A Frcmework fot Audit Quolity yang menyatakan bahwa kualitas pemeriksaan dapat dicapai

oleh tim pemeriksa yang mernenuhi beberapa kriteria, yaitu:

(l) Menunjukkansikap,etikadan nilainilaiyang pa.tas;

(2) Memiliki pengetahuan, keterampilan, dan berpengalaman serta memiliki waktu
yang cukup untuk melakukan pekerjaan pemeriksaan;

(3) Menerapkan proses pemeriksaan secara ketat dan prosedur pengendalian mutu

sesuai ketentuan dan standaryang berlaku' !
(4) Menyedidkdn laporan yang bermanf;at ddn tepat waktu; dan

(5) Berinteraksi secara baik dengan pemangku kepentingan terkait,

Komponen dari kerangka kualitas audit dapat digambarkan sebagaiberikut:

Framework of AuditQuality

Sejak 2009 8PK telah membangun suatu kerangka sPM yanq meliputi satu pilar

mutu kinerja perneriksaan (pilar 9) dan delapan pilar mutu kelembagaan (pilar t-8).

Dalam perkembangannya, pada tahun 2019 ini, BPK -melakukan penyempurnaan atau

penyesuaian SPM tersebut dengan mengacu pada The INTOSAI Framework af Professionol

Pranauncements (IFPP), khususnya INTOSAI Principle 10 - SAl\ tndependence sesuai Lima

Ｑ
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Declarotion, INTOSAI Ptinciple 20 Transparansi dan Akuntabilitas, ,SS,4/ ,

fot SAlst,serla memperhatikan domain dalam SAI Perfarmonae Manaqer'-'-
(PMF)Tool.

Hubungan SP14 8PK denganlFPP dan SAI PVF Tool

SPlvl kinerja pemeriksaan (Pilar 9) mensyaratkan BPK meren.anakan,

melaporkan hasil, memantau tindak lanjut, dan evaluast pemeriksaan

peraturan perundang undangan, standar pemeriksaan, kode etik, c:-
pemeriksaan yang ditetapkan.

Komponen SPM kinerja pemeriksaan sendiri meliputi perencaTtaan

pelak5anaan pemeriksaan; supervisi dan review; pelaporan hasil pemeriksaar

tindak lanjut pemeriksaan; dan evaluasi pemeriksaan.

Hal'hal tersebut menjaditolokukuratau indikatorpencapaian kualitas pe

harus diperhatikan dalam proses pengendalian mutu pemeriksaan fdudit

oleh Pejabat Fungsional Pemeriksa {PFP) dan pemerolehan keyakinan mut!
assurance) aleh Pejabal Struktural Pemeriksa (PSP), PemberiTugas Pemeriks..'

Itama. Peran PFP, PSe PTP dan ltama dalam konteks tiga lini pertahanan d,
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bagian Manajemen ML,tu, Penjaminan Mutu dan Pengendalian MLltu, serr-

Mutu dan Pengendalian Mutu Pemeriksaan.
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Manajemen Mutu

Manalemen mutu diartlkan sebaga suatu .ara menlngkatkan kinerja secara terus

menerus pada setap level operas atau proses, dalam setap area f!ngsional dari suatu

org;nisas dengan menggunakan sumber daya yang ada. Empat hai penting yang tersirat

dari pengert an tersebLrt adalah adanya perencanaan mutu, pengendai an mutu, jaminan

mutu, dan pen ngkatan mutu.

Konsep tersebut dikembanqkan oeh loseph l\4. Jur.n dan W Edward Deming da

Amerlka Serikat. Konsep in awalnya tidak laku di AS, dan akhirnya berkembanq pesat dl

lepang dengan istilah Kaizen lcantinies inprovement) yang akh rnya mampu membuat

Jepanq mengunggull perekonomian Amerika Serikat. I ka diti k ke beiakang, sejarah

perkembangan Mar]ajemen Mutu (Qudlty 
^4drdgemen 

a) dapat dlbag pada beberapa erd,

yaitul

1. Eta Craftmanship lsampai d€ngan 'lgOO-an)

Pada era sebe um revo us ind!strl, set ap orang yang memprodukslsesuatu baran!l

atau jasa, langsung menlualnya kepada pembeli. Kualitas suatu produk bersfat
persona , tergantung darl pernbuatnya

Pada era ini belum ada persaingan, karen. produsen yang memberkan ayanan

belum banyak. Maryarakat tidak punya pilihan, mereka tidak bisa menuntut untuk

mend.patkan nr!tu pe ayanan yang leb h baik. Pada masa in , kualitas beium menjadi

penilaian. Hal utama darisuatu bentuk pe ayanan apabila kebutuhan mereka sudah

2. Era lnspeksi

Pada era nspeksi l/rspecllor) muai terdapat persangan antar produsen, Mereka

sudah mu a mengawas produk-produk yang mereka hasilkan dengan rne akukan

inspeksl. lnspeksi in hanya melihat bentuk Fsik produk, apakah ada kerusakan atau

ca.at pada produk. Hanya produk yang bagus tanpa ada cacat yang akan djla
kepada kon5umen, Belum ada perhatian terhadap kua tas proses dan sistem untuk

merea sasikan produk tersebut,

Konsep mutu modern dimual pada tahun l920an dmana kelompok penjaga

mutu yang utama ada ah bag an nspeks . 5e ama proses produks, para nspektor

menguk!r has produkr merek. berdasarkan spesiikasiyang te ah ditetapkan.

Bagian inspeksi tidak berdir sendir. Biasanya mereka melaporkan has pekerjaan

mereka ke pabrik. Hal in menyebabkan adanya perbedaan kepentingan. Apabila

nspeks menolak hasl satuaurproduksi yangtdaksesua, bagan pabrik akan

berusaha rne o oskannya tanpa memped! kan mutu.




